ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
HOYA LENS HUNGARY ZRT.

Hatalyos 2018. majus 25-t6l

1.1. ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

Az adatkezel neve: Hoya Lens Hungary Zrt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel6” vagy , Tarsasag”)

Székhelye: Budapest, Telek u. 3, 1152

E-mail cime: gdprfelelos@hoyalens.hu

Telefonszama: +36 1 305 8510

Honlap: www.hoyavision.com/hu/

1.2. A KEZELT ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGALAPJA, ES AZ ADATOK MEGORZESENEK

IDEJE

A szerz6déskotés soran megadott személyes adatok kezelése sordn megvaldsulé adatkezelés

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Megbrzési id6

nem természetes személy
szerz6déses partner esetén
partner kapcsolattartdjanak
neve, telefonszama, e-mail
cime

Szolgaltatdsra vagy
megrendelésre
vonatkozo szerz6dés
teljesitése

Szerz6dés teljesitése

vonatkozd kapcsolatunk
fennallasaig, beleértve a
megrendelések kapcsan
irdnyado garancialis
id6tartamot is

Természetes személy
szerz6déses partner esetén a
szerz6dés megkotéséhez
sziikséges személyazonositd
adatok, valamint a
szamlazdsi név és cim,
tovabba a fizetéssel
kapcsolatos adatok.

Szolgaltatdsra vagy
megrendelésre
vonatkozo szerz6dés
teljesitése

Szerz6dés teljesitése

vonatkozd kapcsolatunk
fennallasaig, beleértve a
megrendelések kapcsan
iranyado garancialis
id6tartamot is

Szemiiveg, szemiveglencse készitése, szolgdltatas nydjtasa soran megvaldsuld adatkezelés

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Megébrzési id6

Megrendelés, vasarlas adatai

Szemuveg/lencse
megrendelés
teljesitése, tovabbi
megrendelések
leaddsa érdekében
azok
visszakereshetGsége

Megrendelésre
vonatkozd szerz6dés
teljesitése,
egészségligyi adatok
kapcsan kifejezett
hozzajarulas

Garancialis igények
teljesitése

Megrendelésre
vonatkozd szerz6dés
teljesitése

Megrendelés
teljesitéséig, beleértve a
megrendelés kapcsan
irdnyado garancialis
id6tartamot is;
hozzajarulassal érintett
korben: a hozzajarulas
visszavonasaig

Szemvizsgalati adatok,
ideértve a vizsgdlt személy
személyi azonositd adatait,

Szemiiveg/lencse
megrendelés
visszakereshetdsége,

Megrendelésre
vonatkozd szerzédés
teljesitése,

Megrendelés
teljesitéséig, beleértve a
megrendelés kapcsan




képmasat, 3D képmdsat és

egészségi allapotara
vonatkozé adatait

testreszabott,
egészségligyileg a
legmegfelelébb
termék elkészitése

egészségligyi adatok
kapcsan kifejezett
hozzajarulas

iranyado garancialis
idétartamot is;
hozzajaruldssal érintett
korben: a hozzajarulas
visszavondsaig

Szamla, bizonylat
kiallitdsahoz sziikséges
személyes adatok

Szamla, bizonylat
kidllitasa, a
megrendelés
teljesitése

Szamviteli szabalyok
szerinti jogi
kotelezettség
teljesitése

8 év

Garancialis, szavatossagi
igények adatai

Garancialis,
szavatossagi igények
kezelése,
dokumentdlasa

Szolgaltatdsunkra vagy
megrendelésre
vonatkozd szerz6dés
teljesitése

A garancidlis vagy
szavatossagi igény
érvényesitését
kovetben az ezzel
kapcsolatosan iranyadd
jogi igényérvényesitési
id6 végéig

Marketing és kutatasi célu adatkezelések

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Megbrzési id6

Személyazonosité és

vizsgalati, vasarlasi adatok,

tovdbba az erre a célra

megadott elérhet&ségi adat

Hirlevél, illetve
testreszabott ajanlat
kiildése, valamint ezt
megel6z6en az ajanlat
kiildés tartalmdnak és
idépontjanak
meghatdrozdsa
érdekében a korabbi
szolgaltatdsokra,
megrendelésekre
vonatkozo adatok
Osszevetése, elemzése

Hozzajarulas,
egészségligyi adatok
vonatkozasaban
kifejezett hozzajarulds

Hozzajarulas
visszavondsaig, annak
hidnyaban a Tarsasag
tevékenységének
folytatasaig

Erre a célra megadott
elérhetdségi adatok

Marketing kutatasba
és vevGelégedettség
mérésbe vald

Hozzajarulas

Hozzajarulas
visszavonasaig, annak
hidnyaban a Tarsasag

bevonas, a kutatas tevékenységének
elvégzése folytatasaig
Torzsvasarloi kartya szama ToOrzsvasarloi Hozzajarulas, Hozzajarulas

kedvezmények
biztositasa, akciokrol
tdjékoztatds

egészségligyi adatok
vonatkozasaban
kifejezett hozzajarulds

visszavonasaig, illetve a
torzsvasarloi program
megsz(inéséig

Honlapon torténé adatkezelés

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Megbrzési id6

»Lépjen kapcsolatba velink”
meniipont alatt megadott

elérhetdségi adatok

Kapcsolatfelvétel, az
érdekl6d6 igényének
teljesitése, kérdések
megvalaszolasa

Hozzajarulds

Hozzajarulds
visszavondsaig, annak
hidnyaban tevékenység
fennallasaig




Hirlevél feliratkozashoz
megadott elérhetdségi
adatok

Lasd a ,,Marketing és
kutatasi célu
adatkezelések” pont
alatt.

Lasd a ,,Marketing és
kutatasi célu
adatkezelések” pont
alatt.

Lasd a ,,Marketing és
kutatasi céld
adatkezelések” pont
alatt.

Weboldal haszndlataval
kapcsolatos adatok
(adatfelvitel, klikkelések)

Un. , Cookiek”
hasznalataval a
weboldal
hasznalatanak
kovetése, megfelel6
mUkodtetése, a
felhasznaldi élmény
biztositasa

Hozzajarulas / a
weboldalunk
megfelel6
mikodtetéséhez
fiz6d6 jogos érdek

A weboldal
Uzemeléséig, illetve a
hozzajarulas
visszavonasaig.

Vevdszolgalati Ggykezelés, garancidlis igények sordn torténd adatkezelés

Kezelt adatok kore

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Megbrzési id6

Telefonos vagy online Panasz kezelése, Panasz esetén a 1év
vev(@szolgdlaton kozolt egyéb vevdszolgalati fogyasztovédelmi
panasz és egyéb megadott Ugyintézés torvény szerinti, a
adatok panasz kezelésére,
rogzitésére vonatkozo
jogi kotelezettség; egyéb
vevdszolgalati
ligyintézés esetén a
szolgaltatdsra,
megrendelésre
vonatkozo szerz6dés
teljesitése
irasbeli (e-mailes vagy Panasz kezelése Fogyasztovédelmi 3 hénap
postai Uton érkezett, vagy torvény szerinti, a
jegyz6konyvezett) panasz panasz kezelésére,
adatai rogzitésére vonatkozd
jogi kotelezettség
Rogzitett hangfelvétel Panasz kezelése, Panasz esetén a 1év

egyéb vev@szolgalati
Ggyintézés

fogyasztovédelmi
torvény szerint a panasz
kezelésére, rogzitésére
vonatkozé jogi
kotelezettség; egyéb
vev(@szolgalati
Ggyintézés esetén a
szolgaltatasra,
megrendelésre
vonatkozo szerz6dés
megfelel6 teljesitéséhez,
esetleges
igényérvényesités soran
a felvétel
visszahallgathatdsagahoz
fiz6d6 jogos érdekiink




A fenti adatkezelések kapcsan az Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy az érintett azon adatainak
megadasa, amelyeket jogi kotelezettség vagy az AdatkezelSvel létrejové — latdsvizsgalatra, mint
egészségligyi szolgaltatasra vagy termék megrendelésére vonatkozd — szerz8dés el6készitése, illetve
teljesitése alapjan kezel, ideértve a megrendelés teljesitéséhez sziikséges, kifejezett hozzajaruldson
alapulé egészségligyi adat kezelést is, az adott szolgaltatas nyujtdsa vagy a kivant termék értékesitése
feltételeként értelmezhetd, ezaltal a sziikséges adatok megaddsa nélkiil nem tudndnk az adott
szolgdltatast nyujtani, terméket értékesiteni.

1.3 SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI, A CIMZETTEK KATEGORIAI
Adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgozo Adatfeldolgozd bevondsaval érintett tevékenység

GLS — GLS General Logistics Systems Megrendelt termékek szallitdsa
Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Dioptrans Kft.

Magyar Posta Zrt.

PrimaPrint Kft. (marketing anyagok — pl | Postai levelek 6sszedllitasa, kiklildése
akcids vagy termékbevezetd levelek,
meghivok — 6sszekészitése, postara
szallitasa)

HOYA VISION CARE COMPANY, Global Cégcsoporton belili garancialis Ggyintézés, szerz6dések
Headquarters / Hoya Lens Thailand Ltd. | teljesitése

399 Interchange Building, 22nd Floor,
Sukhumvit Road, Klongtoey-Nua,
Wattana, Bangkok 10110, Thailand

INweb-Solutions Informatikai Marketing tevékenység, reklam
Szolgdltaté Kft. (pl. akcids microsite-ok
|étrehozésa), PrimaPrint Kft.
(nyomtatas, pl oklevelek)

Liberty Incentives & Congresses Rendezvények szervezése, lebonyolitasa
Budapest Kft. (rendezvényszervezés, pl
galaestek, kilfoldi utak), DAS Descartes
Sullivan Média és Marketing
Ugynokség Szolgaltatd és Kereskedelmi
Kft. (pl marketing kitelepilések
lebonyolitasa), DTC Magyarorszag Kft.
(pl tréningek)

Materialise HQ A Yuniku szoftver alkalmazasaval készilt termékek
Technologielaan 15 3001 Leuven, garancialis ligyintézésének lebonyolitasa

Belgium; Phone: +32 16 3966 11
Fax: +32 16 39 66 00

VAT: BE 0441.131.254

Egyéb cimzettek:
Bankok (bankkartyas fizetés esetén)

Az Adatkezel6 harmadik orszagba (az EU-n kiviilre), illetve nemzetkozi szervezet részére személyes
adatokat kizardlag a HOYA VISION CARE COMPANY cégcsoporton belil tovabbit garancialis,
szavatossagi igények kezelése, illetve szolgaltatdsra vagy megrendelésre vonatkozd szerz&dés
teljesitése céljabol.




1.4. KULONLEGES ADATOK KEZELESE

Az Adatkezel6 a latasvizsgdlat és kapcsolddd egészségiigyi szolgdltatds nydjtas és az arra vonatkozo
kommunikacié, tovdbba a megrendelések teljesitése, esetleges garancialis ligyintézés és panaszkezelés
soran, tovabba a cégcsoporton bellli partnerek részére torténé atadas soran egészségiigyi adatokat
kezel, amelyek a személyes adatok kiilonleges kategoridjat képezik.

Ezen kilonleges személyes adatok kezelésére az Adatkezel6 a Magyarorszagon kozvetlendl
alkalmazandé un. Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete) 9. cikkének h) pontja alapjan, arra tekintettel jogosult, hogy az adatkezelés megel6z6
egészséglgyi célbdl, vagy orvosi diagndzis felallitdsa, egészségligyi kezelés nyuljtasa érdekében
szlikséges, az egészségligyrél, valamint az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd adatok kezelésérdl
sz0l6 torvények alapjan az ezekben foglalt szakmai titoktartasi kotelezettségre, mint garancidlis
feltételre figyelemmel.

Az Adatkezel6 a szemiiveg rendelés, készités, értékesités céljara, tovabba torzsvasarléi programja
céljabdl, valamint cégcsoporton bellli partnereinek vald 4taddssal utdrendelések leadhatdsaga
céljabodl is kezel egészségligyi adatot, ezen kivil a marketing céli adatkezelés (hirlevél kildés, illetve
névre szOl6 ajanlat kiildése) céljara az érintett személyes adatait oly mdédon elemzi és kapcsolja 6ssze,
amelyben egészségligyi adatok is felhasznalasra keriilhetnek. Ezekre az egészségligyi adat kezelésekre
az érintett kifejezett hozzajaruldsa alapjan keril sor.

Az Adatkezel6 a garancialis igények teljesitése, tovabba vevdszolgalati, panasz ligyintézés sordn az
érintett egészségligyi adatait az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 9. cikkének f) pontja alapjan, arra
tekintettel jogosult, hogy az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez szlikségesek.

1.5. A HOYA LENS HUNGARY ZRT. ALTAL MEGHIRDETETT ALLASHIRDETESSEL KAPCSOLATOS
SZEMELYES ADATOK KEZELESE

Az adatkezelés jogalapja az Eurdpai Unid adatvédelmi rendeletének (2016/679 EU Rendelet) 6. cikk (1)
bekezdése alapjan az érintett 6nkéntes hozzdjarulasa. Az adatkezelés célja, hogy az Adatkezel6 a
betolteni kivant pozicidhoz a munkaerd felvételi folyamatot le tudja folytatni.

Kezelt adatok kére: Onéletrajzban szerepld adatok, jelentkezd neve, elérhet8ségi adatai.

Adatkezelés id6tartama: Az adatok alapvet6en a jelentkezési folyamat lezarast kovetéen a prébaidd
leteltéig kerulnek kezelésre. A probaidé alatt az adatkezelés célja fennall, mivel, ha a munkaviszony a
probaidé alatt megsz(inik, akkor Adatkezel6 a korabbi jelentkez6k koziil valaszt Uj jeloltet.

Az adatok kezelése soran adatfeldolgozét illetve tarhely szolgaltatast a Hoya Lens Hungary Zrt. nem
vesz igénybe. Az adatokat harmadik személynek nem keriilnek tovabbitasra, azok kizardlag Adatkezel6
kezelésében maradnak.

1.6. MAS FORRASBOL BESZERZETT ERINTETTI ADATOK
A cégcsoport tagjai altal kdzvetitett adatok vonatkozasaban hozzdjarulassal rendelkezik a Tarsasag, igy
ezen adatokat is az adatkezelési tajékoztatdoban meghatdrozott médon kezeli Tarsasagunk.

1.7. ERINTETTI JOGOK

Az érintett kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését, egyes esetekben kérheti tovabbd az adatok kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen. Az érintettet megilleti tovadbba az
adathordozhatdsaghoz és a felligyeleti hatdsaghoz torténé panasz benyujtdsahoz, valamint a
jogorvoslathoz vald jog, valamint az egyedi ligyekben alkalmazott automatizalt dontéshozatal esetén
a dontés hatdlyaval kapcsolatos vdlasztas, valamint az emberi beavatkozas kérésének joga.



Hozzajaruldson alapuld adatkezelés sordn az érintett jogosult tovabba a hozzdjarulas barmely
id6pontban torténd visszavondsdra, amely azonban nem érinti a visszavonds el6tt a hozzdjarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

A) A hozzaféréshez vald jog

Az érintett barmikor jogosult felvildgositast kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adatait az
Adatkezel6 kezeli-e és miként, ideértve az adatkezelés céljait, a cimzetteket, akikkel az adatait
kozolték, vagy a forrast, ahonnan az adatot az

Adatkezel6 megkapta, a meg6rzési id6tartamot, az adatkezeléssel kapcsolatos barmely jogdt, tovabba
az automatizalt dontéshozatalra, profilalkotasra vonatkozd informacidkat, harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezetnek vald tovabbitds esetén pedig az ezzel kapcsolatos garancidkra vonatkozé
informdcidkat. A hozzaférés joga gyakorlasa soran az érintett arra is jogosult, hogy az adatok masolatat
kérje, elektronikus Uton benyujtott kérelem esetén — ellenkezd érintetti kérés hidnydban — az
Adatkezel6 a kért informacidkat elektronikusan (pdf formatumban) bocsatja rendelkezésre.
Amennyiben az érintett hozzaférési joga hdatranyosan érinti mdsok jogait és szabadsagait, igy
kilonosen mésok Uzleti titkait vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel§ jogosult az érintett kérelmének
teljesitését szlikséges és aranyos mértékben megtagadni. Abban az esetben, amennyiben az érintett a
fenti tdjékoztatast tobb példanyban kéri, az Adatkezel6 a tdbblet példanyok elkészitésének
adminisztrativ koltségeivel aranyos és ésszer(i mértékd dijat szamolhat fel.

B) A helyesbitéshez valé jog

Az Adatkezel6 az érintettre vonatkozo személyes adatokat annak kérésére helyesbiti vagy kiegésziti.
Amennyiben kétség meril fel a helyesbitett adat kapcsan, az Adatkezel6 felhivhatja az érintettet, hogy
a pontositott adatot megfelel6 mdédon — elsGsorban okirattal — bizonyitsa az Adatkezel6 szdmadra.
Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mas személlyel ( cimzettel mint
pl. adatfeldolgozdéval) kozolte, az Adatkezel6 az adat helyesbitését kovet6en haladéktalanul
tdjékoztatja ezeket a személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t6l
aranytalan er6feszitést. Az érintettet kérésére az AdatkezelG tajékoztatja ezen cimzettekrél.

C) A torléshez val6 jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)
Amennyiben az érintett valamely vagy az Osszes személyes adatdnak torlését kéri, az Adatkezel6
az(oka)t indokolatlan késedelem nélkiil torli, amennyiben:

e az Adatkezel6nek az adott személyes adatra mar nincs sziiksége abbdl a célbdl, amelybdl
azokat gy(jtotte vagy mas mddon kezelte;

e olyan adatkezelésrél van sz6, amely az érintett hozzajaruldsan alapult, de a hozzdajarulast az
érintett visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e olyan adatkezelésrél van szd, amely az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekén
alapult, de az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és — kozvetlen (izletszerzés célu
adatkezelés elleni tiltakozast kivéve — nincs els6bbséget élvez6 jogszer(i ok az adatkezelésre;

e aszemélyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte, vagy

e jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges a személyes adatok torlése.

Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mas személlyel (ti. cimzettel mint
pl. adatfeldolgozdval) kozblte, az AdatkezelGa torlést kovetGen haladéktalanul tajékoztatja ezen
személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tSl aranytalan
erGfeszitést. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrdl. Az Adatkezel6 nem
minden esetben koteles a személyes adatok torlésére, kilondsen pl. abban az esetben, ha az
adatkezelés sziikséges jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



D) Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog
Azérintett személyes adatai kezelésének korlatozdsat kérheti az aldbbi esetekben:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat — ez esetben a korldtozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

e az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megdllapitasra nem kerl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozdsa azt jelenti, hogy a korlatozdassal érintett személyes adatokat a tarolas
kivételével az Adatkezel6 nem kezeli, illetve csak abban a korben kezeli, amihez az érintett hozzajarult,
illetve az Adatkezel6 ilyen hozzajarulas hianyaban is kezelheti azokat az adatokat, amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy unids, illetve valamely eurdpai unids tagallam fontos kozérdekére
tekintettel szikségesek. Az Adatkezel6 az adatkezelés korldtozdsanak felolddsardl az érintettet
el6zetesen tdjékoztatja. Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mds
személlyel (ti. cimzettel mint pl. adatfeldolgozéval) kozblte, az Adatkezel6 az adatkezelés
korlatozasardl haladéktalanul tdjékoztatja ezen személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem
igényel az Adatkezel6t6l aranytalan er6feszitést. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja ezen
cimzettekrél.

E) A tiltakozashoz valé jog
Amennyiben az érintettre vonatkozé adatkezelés jogalapja az AdatkezelS vagy harmadik személy jogos
érdeke, az érintett jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen. A tiltakozasnak az Adatkezel6 nem koteles
helyt adni, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy
e az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek
az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdagaival szemben, vagy
e az adatkezelés az Adatkezel6 jogi igényeinek elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez
e kapcsolddik.

F) Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult kérni, hogy az Adatkezel6 azokat a személyes adatait, amelyeket 6 hozzajarulas
alapjan vagy szerz6déses jogalapon bocsatott az Adatkezel6 rendelkezésére és az Adatkezel6
automatizaltan (pl. szamitdgépes rendszerben) kezel, az érintett részére tagolt formatumban adja at,
akar mas adatkezel6nek valé &atadas céljabdl is, vagy hogy — amennyiben az technikailag
megvaldsithatd — a kérésére kozvetleniil egy masik, altala megjel6lt adatkezel6 részére tovabbitsa. Az
AdatkezelG ilyen kérések esetén a kért adatokat pdf fajlként bocsatja rendelkezésre. Abban az esetben,
amennyiben az érintett adathordozhatdsaghoz vald joganak gyakorldsa hatranyosan érintené masok
jogait és szabadsagait, az Adatkezel6 jogosult az érintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben
megtagadni. Az adathordozhatdsag kérében tett intézkedés nem jelenti az adatok torlését, csak akkor,
ha egyidejlileg az érintett torlési kérelemmel is él, ennek hianydban tehat az adatokat az Adatkezel6
mindaddig nyilvantartja, ameddig azok kezelésére céllal, illetve megfelel§ jogalappal rendelkezik.

G) Panaszjog, jogorvoslathoz vald jog
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Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezel§ altali személyes adatainak kezelése megsérti a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiiléndsen az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet
rendelkezéseit, jogdban 4all a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatdsagnal (,NAIH”)
panaszt benyujtani.

A NAIH elérhetGségei:

Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintettnek joga van mas, igy kilénoésen a szokdsos tartdzkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagallamban létrehozott, felligyeleti hatdsagnal is
panaszt tenni. Az érintett — panasztételi jogatdl fliggetlenil — fenti jogsérelem esetén birdsdghoz is
fordulhat. Adatkezel6 esetén az illetékes birdsag a Févarosi Torvényszék, azonban az érintett a pert a
lakdhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja. Magyarorszagon a torvényszékek elérhetGsége
az alabbi linken talalhato:

http://birosag.hu/torvenyszekek.

Az érintett tovabba a pert a szokdsos tartézkodasi helye szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 birésaga el6tt is megindithatja, amennyiben az érintett szokdsos tartézkodasi helye az
Eurdpai Unid mas tagallamdban van.Az érintett jogosult birésaghoz fordulni a felligyeleti hatésag ra
vonatkozd, jogilag kotelez6 erejli dontésével szemben is. Az érintett jogosult tovabba birdsagi
jogorvoslatra, ha a felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal vagy harom hénapon beliil nem
tdjékoztatja az érintettet a benyujtott panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérél.Az érintettnek jogaban all a panasznak a nevében torténd benyujtasaval, a feligyeleti
hatésag hatarozatdnak birdsagi felllvizsgalataval, a keresetinditassal, valamint a kartéritési joganak a
nevében torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegl szervezetet vagy egyesiiletet megbizni,
amelyet valamely eurdpai unidés tagallam jogdnak megfeleléen hoztak |étre és amelynek
alapszabdlyban rogzitett céljai a kozérdek szolgdlata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak
a személyes adatok vonatkozasaban biztositott védelme.

1.8. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL, PROFILALKOTAS

Az Adatkezel6 adatkezelései soran automatizalt dontéshozatal nem torténik. Profilalkotast, azaz a
személyes adatok automatizalt médon vald 6sszekapcsoldsat, értékelését az Adatkezel6 a marketing
célu hirlevelek, ajanlatok kildése céljara végez az érintettek erre vonatkozé hozzdjaruldsa —
egészségligyi adatok esetén kifejezett hozzajarulasa — esetén, ez a folyamat azonban kizardlag azzal az
el6zetes tdjékoztatdsban is jelzett kovetkezménnyel jarhat az érintettre nézve, hogy az érintett névre
sz0l6 ajanlatot, hirlevelet kap az Adatkezel6tél, amely nem minGsil olyan dontésnek, amely az
érintettre nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené. A hozzajarulas
joga a profilalkotds esetén is barmikor visszavonhatd.

1.9. ADATBIZTONSAG
Az adatkezeld biztositja az egészségligyi és személyes adatok védelmét a jogosulatlan hozzaféréssel,
megvaltoztatdssal, tovabbitdssal, nyilvanossdgra hozatallal, torléssel, megsemmisitéssel, valamint a

véletlen megsemmisiiléssel és sériiléssel szemben, valamint felelGs a nyilvantartds meg6rzéséért.

Ennek érdekében


http://birosag.hu/torvenyszekek

A személyes adatot tartalmazd iratokat csak a feladat ellatasahoz sziikséges mértékben és
ideig tartja maganal, amelynek sordn gondoskodik a biztonsagos 6rzés feltételeirdl.

Az egészségligyi és személyes adatokat tartalmazé iratokat, dokumentumokat zarhaté
helyiségben, zarhaté iratszekrényben tarolja,

Elektronikus Uton torténd adatrogzités, adattdrolds esetén is biztositja, hogy az adatokhoz
jogosulatlan személy ne férhessen hozza. Az adatkezel6 az adatokat csak az egyéni, titkos
jelszé6 megaddsa utdn érheti el. Az egyéni jelszavakrdl nyilvantartdst nem vezet, csoportos
jelszét nem képez.

Amennyiben az adatkezel6 nem kizardlagosan haszndlja a szamitdgépet, személyes adatot
csak akkor rogzithet, tarolhat rajta, ha az adatokhoz valé kizarélagos hozzaférése megoldhato.
Az informatikai rendszer alkalmas az elektronikus Uton rogzitett adatok védelmére (jelszavak
titkossaganak biztositasa, virusvédelem).



